
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
6. Dezember 2021 

 
Einladung zur TK-Lunchtime@DGRI 
 
Liebe DGRI-Mitglieder,  
liebe Interessierte, 
 
wir laden Sie herzlich ein zur TK-Lunchtime@DGRI Veranstaltung zu dem Thema 

Der Kundenschutz im neuen TKG. 
 
Die Veranstaltung findet online statt via Microsoft Teams am  

Freitag, den 17. Dezember 2021 von 12:00 bis 12:45 Uhr. 
 
In der Mittagspause bieten wir Ihnen mit diesem Format die Möglichkeit, sich zu aktuellen TK-
rechtlichen Themen auf den aktuellen Stand zu bringen. 
Den Zugangs-Link zur Teilnahme erhalten Sie nach Anmeldung. Bitte melden Sie sich bis zum 
16.12.2021 per E-Mail an kontakt@dgri.de an. 
Herzlich willkommen sind DGRI-Mitglieder sowie am neuen TKG Interessierte. 
 
Zum Thema: 
Zum 1. Dezember ist das neue TKG in Kraft getreten. Gerade im Bereich des Kundenschutzes 
ergeben sich erhebliche Neuerungen. Zu nennen sind hier das neue Minderungsrecht bei weniger 
Bandbreite, pauschale Ersatzansprüche bei Anschlussausfall, Tarifberatungspflicht, Änderungen 
an der Kündigungs- und Vertragslaufzeit, und mit der neuen Vertragszusammenfassung eine Fülle 
an Informationspflichten. Da vom neuen TKG nicht mehr nur klassische 
Telekommunikationsdienste, sondern auch sog. OTT-Dienste erfasst sind, ist der 
Anwendungsbereich des neuen Kundenschutzes deutlich erweitert worden. 
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Zum Referenten: 
Dr. Gerd Kiparski, MBA ist Head of Legal & Privacy der 1&1 AG in Montabaur und hat den 
Gesetzgebungsprozess des neuen TKG aktiv begleitet. Er ist Co-Leiter des Fachausschusses 
Telekommunikation und IT-Sicherheit der DGRI und veröffentlicht und referiert regelmäßig zu 
telekommunikationsrechtlichen Themen. 


